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LA GENTE QUIERE SABER

Beneficios, Beneficiarios, Preslaciones ¥ Acceso al

Seguro de Riesgos Laborales

Introduccion:

El Seguro de Riesgos Laborales es un componente fundamental del Sistema Dominicano de Seguridad Social,
creado por la Ley 87-01, y tiene como objetivo proteger a los trabajadores frente a accidentes laborales,
enfermedades profesionales y situaciones que afecten su capacidad de trabajo. Este seguro garantiza la atencion
médica, subsidios econémicos e indemnizaciones en casos de discapacidad o fallecimiento, asegurando que
tanto el trabajador como sus familiares reciban el apoyo necesario ante estos eventos.

La Direcciéon General de Informacion y Defensa de los Afiliados a la Seguridad Social (DIDA) juega un papel
fundamental en la orientacion, informacion y defensa de los derechos de los afiliados, velando porque los
trabajadores reciban todas las prestaciones a las que tienen derecho. Desde brindar asesoria legal hasta
canalizar reclamaciones, la DIDA actiia como un enlace entre los afiliados y las entidades del Sistema de

Seguridad Social, asegurando que los derechos de los trabajadores sean respetados.

Este ABC del Seguro de Riesgos Laborales tiene como proposito ofrecer una

guia clara y concisa sobre los principales aspectos del seguro, respondiendo

a preguntas esenciales sobre sus beneficios, procesos y regulaciones.

Aqui encontraras informacién sobre quiénes son los beneficiarios, qué

prestaciones se ofrecen, como se deben reportar los accidentes laborales,

y cudl es el rol de los 6rganos de supervision y control, como el IDOPPRIL

y SISALRIL, ademas del importante papel de la DIDA en la proteccion

de los derechos de los trabajadores y de todos los afiliados al Sistema
Dominicano de la Seguridad Social.

Esta herramienta es un recurso préctico para que los afiliados y
trabajadores conozcan sus derechos y sepan como actuar

ante situaciones relacionadas con riesgos laborales,

contando siempre con el respaldo dela
DIDA para su defensa y orientacion
en el proceso.
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¢Queé es el Seguro de Riesgos
Laborales y cuales son sus principales
beneficios?

El Seguro de Riesgos Laborales es un
mecanismo financiero que, mediante la
contribucion del empleador, garantiza la
compensacion a los trabajadores en caso
de accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales. Los beneficios incluyen:

e Atencion médica y quirargica.

e Subsidios por incapacidad temporal.

e Pension por discapacidad.

e Indemnizacién por discapacidad.

e Gastos finebres en caso de
fallecimiento

¢Quiénes son los beneficiarios del
Seguro de Riesgos Laborales?

Los beneficiarios directos son los trabajadores
que prestan sus servicios en funcion de un
contrato laboral, tanto en el sector publico
como privado. También se incluye a los
dependientes legales de estos trabajadores en
caso de muerte del afiliado.

¢Cuales son las prestaciones
econdmicas del Seguro de Riesgos
Laborales?

Las prestaciones econ6micas incluyen:

Subsidio por incapacidad temporal:

Se otorga cuando un accidente de trabajo

o enfermedad profesional genera una
incapacidad para trabajar, equivalente al 75%
del salario medio del trabajador asegurado.

Indemnizacién por discapacidad: Basada ”’)%,
en el grado de discapacidad, puede oscilar /
entre 5y 20 veces el salario base.

Pension por discapacidad: Se otorga si
la discapacidad es superior al 50%, pudiendo
llegar hasta el 100% del salario base en casos
de gran discapacidad.
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LA GENTE QUIERE SABER

¢Qué accidentes estan cubiertos por el
Seguro de Riesgos Laborales?

El seguro cubre los accidentes de trabajo que
ocurren en el lugar de trabajo o en el trayecto
hacia o desde este, asi como las enfermedades
profesionales resultantes de la exposicion a
factores de riesgo laborales. Los accidentes
acaecidos en actos de salvamento y en otros de
naturaleza analoga, unos y otros tengan conexion
con el trabajo.

¢Cuales son los riesgos excluidos del
Seguro de Riesgos Laborales?

Los riesgos excluidos incluyen:

Lesiones ocurridas bajo el estado de embriaguez
o bajo la influencia de drogas que no estén bajo
prescripcion médica.

Lesiones autoinfligidas o accidentes que resulten
de actos intencionales del trabajador.

¢Como se deben reportar los accidentes
de trabajo y en trayecto?

Elreporte de un accidente de trabajo o en trayecto
debe hacerse de inmediato al empleador, quien a
su vez debe reportar al Instituto de Prevencion
y Proteccién de Riesgos Laborales (IDOPPRIL).
El trabajador debe ser trasladado a un centro de
salud pararecibir atencion médica, y el IDOPPRIL
se encargara de la evaluacion del caso y el pago de
los beneficios correspondientes.

¢Como se manejan las enfermedades
profesionales bajo el Seguro de Riesgos
Laborales?

Las enfermedades profesionales deben ser
diagnosticadas y reportadas por un médico
autorizado.

Los trabajadores tienen derecho a recibir
tratamiento médico, protesis, y rehabilitacion.
Si la enfermedad incapacita al trabajador, puede
recibir subsidios por incapacidad temporal o
permanente
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¢Qué pasos debe seguir un empleador
para reportar un accidente laboral en el
IDOPPRIL?

El empleador debe:

Informar inmediatamente al IDOPPRIL el
accidente o enfermedad profesional.

Llenar el formulario de reporte del accidente
dentro de las 72 horas siguientes al suceso.

Asegurarse de que el trabajador reciba atencion
médica en una Prestadora de Servicios de Salud
(PSS) afiliada.

Coordinar con el IDIPPRIL la verificacion del
caso y el proceso de indemnizacion

¢Qué es un accidente en trayecto y co6mo
se reporta?

Un accidente en trayecto es aquel que ocurre
durante el desplazamiento del trabajador entre
su hogar y el lugar de trabajo, o viceversa. El
trabajador o su representante debe notificar el
suceso al empleador de inmediato, quien luego
reporta el accidente a la ARL siguiendo el mismo
proceso que un accidente laboral regular.

Hay otras rutas consideradas en trayecto como
son.

e Domicilio-Trabajo-Domicilio
Secundario

e Trabajo-Trabajo

e Trabajo-Comedor-Trabajo

e Domicilio-Guarderia/Colegio-Trabajo o
viceversa

e Trabajo-Centro de Estudio. Siempre
que el trabajador haya notificado al
empleador que esta estudiando y aporte
los documentos probatorios.
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¢Qué tipo de atencion médica cub
Seguro de Riesgos Laborales?

El seguro cubre atencion médica integral
Tratamiento médico general y especializado.
Atencién quirdrgica.

Servicios de rehabilitacion fisica.

Protesis, ortesis y reparacion de aparatos
ortopédicos.

Servicios  odontologicos,  farmacéuticos y
hospitalarios relacionados con el accidente o
enfermedad laboral

¢Qué debe hacer un trabajador si no
esta de acuerdo con la evaluacion de su

discapacidad por parte del IDOPPRIL?

El trabajador puede interponer un recurso de
inconformidad ante la Superintendencia de Salud
y Riesgos Laborales (SISALRIL). Esta entidad
revisara la calificacion y puede designar una nueva
evaluacion del caso por un comité especializado.

¢Como se clasifican los riesgos laborales
segin la Ley 87-01 y el Reglamento del
Seguro de Riesgos Laborales?

Los riesgos laborales se clasifican en cuatro
tipos:

Tipo I: Riesgos menores, como lesiones que
requieren primeros auxilios.

Tipo II: Riesgos que generan lesiones no
incapacitantes, que requieren atencién médica.

Tipo III: Riesgos que provocan lesiones
incapacitantes temporales o permanentes.

Tipo IV: Riesgos con potencial de generar
fatalidades o lesiones graves incapacitantes.

re el

¢Cuanto ‘tiempo
trabajador el subsidio por incapacidad
temporal?

Elsubsidio porincapacidad temporal se otorga hasta
por un maximo de 52 semanas, con posibilidad de
revision para 4 meses adicionales si el trabajador
no logra recuperarse en ese periodo. El subsidio
cubre el 75% del salario promedio del trabajador.

¢Qué ocurre si un trabajador tiene una
discapacidad previa y sufre un accidente
laboral?

Si un trabajador con discapacidad previa sufre un
accidente laboral, el IDOPPRIL indemnizara al
trabajador por la nueva lesiéon o enfermedad, sin
que la discapacidad anterior afecte los derechos del
trabajador para recibir compensacion.

¢Como se manejan las incapacidades
permanentes bajo el Seguro de Riesgos
Laborales?

Las incapacidades permanentes son evaluadas por
una junta médica designada por el IDOPPRIL.
Dependiendo del grado de discapacidad, el
trabajador puede recibir una indemnizacion o una
pension por discapacidad, que puede variar entre el
50% y el 100% de su salario base.

¢Qué entidad supervisa y regula el Seguro
de Riesgos Laborales en la Republica
Dominicana?

La Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales
(SISALRIL) es la entidad encargada de supervisar
y regular el Seguro de Riesgos Laborales. Esta
institucion es responsable de garantizar que el
seguro funcione adecuadamente, tanto en el manejo
de fondos como en la atencion a los trabajadores
afectados.

www.dida.gob.do
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¢Cual es el rol de la Superintendencia de
Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL)
en el control del Seguro de Riesgos
Laborales?

SISALRIL tiene varias funciones tales como:

Supervisar la correcta aplicacion del Seguro de
Riesgos Laborales.

Revisar las decisiones tomadas por la
Administradora de Riesgos Laborales (IDOPPRIL)
sobre calificaciones de discapacidad.

Velar por el cumplimiento de las normativas que
rigen la atencion a los trabajadores afectados
por accidentes laborales y enfermedades
profesionales.

¢Qué papel desempeiia el IDOPPRI)?

El IDOPPRIL tiene a su
administracion del seguro.
funciones estan:

cargo la
Entre sus

« Pagar las prestaciones del Seguro de Riesgos
Laborales.

« Contratar servicios de salud para la atencion
de trabajadores.

« Evaluar los casos de accidentes laborales y
enfermedades profesionales.

« Promover la prevencion de riesgos laborales.

¢Qué sucede si un trabajador no esta
conforme con la decisiéon de la ARL sobre
su indemnizacién o pension?

Si un trabajador no esta conforme con la
decision del IDOPPRIL, puede recurrir ante la
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales
(SISALRIL). SISALRIL tiene la autoridad para
revisar el caso y emitir una nueva evaluacion, si
es necesario, a través de un comité especializado.

¢Qué medidas preventivas debe
implementar el IDOPPRIL para evitar
accidentes laborales y enfermedades
profesionales?

El IDOPPRIL esta encargado de promover la
seguridad laboral a través de:

« Programas educativos para los empleadores y
trabajadores.

» Inspecciones regulares en los lugares de
trabajo para detectar y mitigar riesgos.

« Recomendaciones sobre medidas de

seguridad a las empresas.

« Revision y evaluacion de las condiciones
de trabajo para prevenir accidentes y
enfermedades.
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¢Cual es el papel de la Direccion General
de Informacion y Defensa de los Afiliados
a la Seguridad (DIDA) en el Seguro de

Riesgos Laborales?

La DIDA juega un rol crucial en la orientacion,
informacion y defensa de los derechos de los
afiliados al Sistema Dominicano de Seguridad
Social, incluyendo el Seguro de Riesgos
Laborales. La DIDA actiia como intermediaria
entre los afiliados y las instituciones del sistema
para garantizar que los afiliados reciban las
prestaciones y atenciones que les corresponden
en caso de accidentes laborales o enfermedades
profesionales y los demas seguros contemplados
el Sistema Dominicano de la Seguridad Social
(SDSS)

¢Como defiende la DIDA los derechos de
los trabajadores en el marco del Seguro
de Riesgos Laborales?

La DIDA defiende los derechos de los
afiliados mediante:

Asesoria: Brindando orientacion legal e
informativa a los trabajadores sobre los derechos
que les otorga el Seguro de Riesgos Laborales.

Denuncias: Canalizando las quejas vy
reclamaciones de los trabajadores ante las
entidades competentes como la ARL e incluso
ante la Superintendencia de Salud y Riesgos
Laborales (SISALRIL).

Monitoreo: Supervisando que las prestaciones
econdémicas y médicas sean otorgadas de manera
justa y dentro de los plazos establecidos.

é¢Qué servicios ofrece la DIDA a los
trabajadores que han sufrido un accidente
laboral o enfermedad profesional?

La DIDA ofrece:

Asistencia legal y orientacion para guiar a
los trabajadores en el proceso de solicitud de
prestaciones.

Acompanamiento en la tramitacion de recursos
o reclamaciones si los trabajadores consideran
que han sido perjudicados por una decision del
IDOPPRIL o de SISALRIL.

Informacién detallada sobre los derechos y
beneficios del Seguro de Riesgos Laborales, asi
como sobre los pasos a seguir para acceder a los
mismos.

¢Como interviene la DIDA en casos de
inconformidad con la evaluacion de
discapacidad realizada por el IDOPPRIL?

Si un trabajador no esta de acuerdo con la
evaluacion de su grado de discapacidad, la DIDA
puede intervenir orientando al trabajador sobre
los procedimientos para recurrir la decision ante
la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales
(SISALRIL). La DIDA también puede acompanar
al trabajador durante el proceso de reclamacion
hasta la resolucion final del caso.

¢Como garantiza la DIDA que los
trabajadores reciban la cobertura médica
adecuada después de un accidente
laboral?

La DIDA monitorea el cumplimiento de las
obligaciones del IDOPPRIL en cuanto a la provision
de servicios médicos. Si se detectan irregularidades
o retrasos en la atenciéon médica, la DIDA puede
mediar entre el trabajador y el IDOPPRIL para
asegurar que se le brinden los servicios de salud
necesarios sin demoras.
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Si necesita ampliar estas y otras informaciones sobre el Sistema Dominicano de
Seguridad Social (SDSS) puedes acceder al “Manual de Proguntas y Respuesta
Oficina principal: Av. Tiradentes #33, Torre de la Seguridad Social Presidente

Antonio Guzman Fernandez
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